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特特  集集    
    
企業力診断チェックリスト（その１） 
 

２００２年１月を底に、日本は景気拡大を続けています。 
昨年の１０月には、「いざなぎ景気」を超えて、戦後最長になりました。 
しかし・・・ 
私のまわりの経営者の方々で、将来について楽観的な方はひとりもいません。 
「弱肉強食」が進む中で、いかに会社を強くしていくか・・・ 
皆さん、真剣に考えています。 
 
ところが・・・ 
「会社を強くする」ことは、簡単なことではありません。 
「どこから、どのように手をつけていけばいいのかわからない・・・」 
よく聞く悩みです。 
 
確かに、会社の中では、課題は山積み。 
全てを一度に解決することは困難です。 
また、ひとつひとつ確実に解決するにしても、優先順位を間違えてしまっては、企業力を高めることにつ

ながりません。 
 
 ということで・・・ 
今回、「企業力」を評価するための、チェックリストを作成してみました。 
全体構成としては、下図の通りです。 
企業の「業績」を、「事業環境」と「企業力」と突合しながら、問題点を探ります。 
非常に簡易的なものであり、５分程度でできるものですが、 
「自社の弱点はどこにあるのか？」 
「どこから手をつければ良いのか？」 
を判断するための一助になればと存じます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

（ＶＯＬ．１１５）
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業 績 
 

売上高など５つの角度 

事業環境 
 

市場と競合の２つの角度 

 
 

企業力 
 
 

「社員の能力」「社員の意欲」等 
１４の角度 
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以下がチェックリストです。 

チェックリストは、「業績／事業環境編」と「企業力編」の２つに分かれています。 

 

いずれも、質問に対して、当てはまるものを、チェックします。 

あまり考えすぎずに、思うままに記入すればＯＫです。 

また、特定部門について評価したい場合は、「貴社」を「貴部」に読み替えて構いません。 

 

分析方法等は、次回に譲りますが、まずは、気軽にチェックしてみてください。 

 

 

 

Ⅰ．【業績／事業環境編】 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

トップ
トップを狙
える位置

トップとは
差がある

トップとは
大きな差

非常に下位

非常に増加
している

やや増加し
ている

ほどんど
横ばい

やや減少し
ている

非常に減少
している

非常に増加
している

やや増加し
ている

ほどんど
横ばい

やや減少し
ている

非常に減少
している

非常に進
んでいる

まあまあ
進んでい

何とも
いえない

あまり進
んでいな

全く進ん
でいない

非常に高
まっている

やや高まっ
ている

ほどんど
変わらない

やや低く
なっている

非常に低く
なっている

非常に拡大
している

やや拡大し
ている

ほどんど
変わらない

やや縮小し
ている

大きく縮小
している

ほとんど競
争なし

競争は緩や
か

ふつう
競争はやや
激しい

競争は非常
に激しい　⑦ 貴社の製品・サービスの業界での競合状況は？

質問内容

⑤ 貴社の直近３年間の利益率（営業利益）の状況は？

⑥ 貴社の製品・サービスの直近３年間の市場規模は？

① 貴社の業界でのポジションは？

回答欄（当てはまる欄に○）

④
貴社の直近３年間の新規分野（新製品／新市場）の開発・
開拓の状況は？

② 貴社の直近３年間の売上高の伸びは？

③ 貴社の直近３年間の業界でのシェアの伸びは？

企業力評価のチェックリスト 
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Ⅱ．【企業力編】 
   

   ・・・以下の５０の質問は、「１４の角度」に分けて分析しますが、まずは、深く考えず、   

      当てはまる欄をチェックしてみてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

非常に
そう思う

まあまあ
そう思う

何とも
いえない

あまり
思わない

全く
思わない
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25 戦略の推進状況は定期的にチェックされている

戦略の策定には、現場の第一線の社員の声が反映されてい
る

会社の戦略は、経営トップにより何度も繰りかえし発信さ
れている

策定した戦略に対して、現場の第一線の社員から積極的に
質問を受け付けている

会社の戦略が浸透し、全ての社員の行動計画に落とし込ま
れている

法規制や新技術動向などの社会の変化は随時チェックされ
ている

事業戦略・営業戦略は、年１回以上、定期的に策定されて
いる。

戦略の策定においては、客観的な情報の収集・分析が活か
されている

戦略の策定は、代替案の評価・選択の過程を経て行われて
いる

忙しい社員と、暇な社員の差は少ない

会社として収集・蓄積すべき情報が明確になっている

会社としてお客様のニーズを随時に把握できる仕組みがあ
る

会社として競合他社の動向を随時に把握できる仕組みがあ
る

自己の能力開発に積極的で、自己啓発を行っている社員が
多い

個人の能力・志向に沿った適正な人員配置ができている

繁閑の差により、社員の業務負荷が大きく変動することは
無い

突発事項が発生しても、通常業務に支障をきたすことは無
い

コミュニケーション能力の高い社員が多い

現状に対する問題意識が高く、進んで改善や工夫を行う風
土がある

目標の達成に貪欲な社員が多く、あきらめずにやりきる風
土がある

社員の会社に対する満足度が高く、同業他社に比べ離職率
が低い

社員が有する知識・ノウハウは競合他社と比べて高い

社員はお客様のニーズについて十分に理解している

自発的に仕事や課題を見つけ、取り組める社員が多い

計画的・行動的に仕事をするという習慣が、社員に根付い
ている

質問内容
回答欄（当てはまる欄に○）
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非常に
そう思う

まあまあ
そう思う

何とも
いえない

あまり
思わない

全く
思わない

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

経営戦略を実現するために必要な施設・設備は整っている

必要な投資を行うための資金的な余裕はある

情報共有のためのシステムは、うまく機能している

部門間の情報のやりとりは、スムーズに行われている

情報は、第一線の社員にも積極的に活用されている

お客様を獲得するためのツールや仕組みが整っている

人事・評価制度はマネジメント上のツールとして、適正に
機能している

評価は適切にフィードバックされ、評価される者の課題形
成に役立っている

情報（顧客情報、市場情報、競合情報等）は、データベー
スに蓄積されている

情報のメンテナンス（更新）は随時行われ、常に新鮮な情
報が共有されている

社員ひとりひとりに対して、能力アップの課題が示されて
いる

社員に対する教育プログラムが整備・実行され、能力アッ
プに役立っている

質の高い人材が、適宜採用できている

仕事の目標と、その評価基準が明確に示されてる

管理職の部下育成に対する意識は高い

管理職は目標達成のために、時には厳しく部下を指導でき
ている

管理職は数字に強く、計数を活かしてマネジメントが行わ
れている

社員として身につけるべき知識・ノウハウが明確になって
いる

現在の組織体系は、戦略を遂行する上で最適な形になって
いる

現場に権限委譲がなされ、スピーディーな意思決定や業務
遂行がなされている

管理職は、チームを活気づけ、「やる気」を生み出すこと
ができている

管理職は部下に適切な目標・課題を与えている

戦略は「施策の実行度」と「目標の達成度」の両面から評
価されている

目標の達成・未達成について、しっかり原因分析が行われ
ている

戦略を遂行できるように、柔軟に組織が変更されている

質問内容
回答欄（当てはまる欄に○）


